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Формирование международного центра подготовки квалифицированных кадров для национальных статистических служб

Совершенно очевидно, что долгосрочное реформирование статистической системы невозможно без наличия хорошо подготовленных кадров официальных статистиков, способных совершить это реформирование. Также очевидно, что требования к работникам, которые должны вывести национальную статистическую службу на уровень требований ХХI века существенно отличаются от стандартных требований, которые предъявлялись к работникам прежде и предъявляются сегодня. Поэтому любая хорошая долговременная программа реформирования статистической системы должна включать в себя раздел по подготовке кадров. Сказанное в полной мере относится к статистической системе России и национальным статистическим службам других стран СНГ.

По данным опроса национальных статистических служб (НСС), который проводился в 2011 году НИУ ВШЭ в рамках проекта Межгосударственного статистического комитета СНГ по подготовке кадров для стран СНГ, большинство НСС испытывают острую нужду в подготовленных работниках. Речь, как правило, не идет о незанятых вакансиях – их уровень в среднем по СНГ невысок (порядка 6% в центральных офисах и менее 3% - в региональных подразделениях). Проблема в том, что работа часто выполняется сотрудниками, не имеющими профильного образования. Например, в России доля сотрудников с профильным образованием в центральном аппарате составляет немногим выше 60 %, а в региональных подразделениях этот удельный вес еще ниже. Да и уровень подготовки тех сотрудников, которые формально имеют профильный диплом, часто не соответствует современным требованиям. 
Большинство НСС стараются решить проблему, используя для этого все возможные источники – собственные силы, помощь международных спонсоров. Это приводит к определенным результатам: ежегодно проводятся десятки кратковременных курсов повышения квалификации, консультаций, что позволяет, в общем, решить наиболее насущные сиюминутные вопросы.Однако, во многих странах к пенсионному возрасту сегодня приблизились работники, составляющие элиту национальных статистических служб, ведущие эксперты и менеджеры. Скоро они уйдут на заслуженный отдых, и с помощью краткосрочных курсов повышения квалификации возместить эту кадровую потерю будет невозможно. Тем более невозможно осуществить те масштабные реформы, которые обсуждаются на сегодняшней конференции. 

В связи с этим, хотелось бы поставить вопрос по-иному. Необходимо создать систему, которая помогла бы на систематическом уровне решить проблему квалифицированных кадров для официальных статистических органов. Сегодня несколько университетов в России (и в других странах СНГ) готовят статистиков. Однако, пока проблему нельзя считать решенной – выпускники университетов, даже получая диплом статистика, не спешат на работу в официальные статистические органы, и дефицит подготовленных кадров только усиливается. Очевидно, настало время серьезно поставить (и решить) несколько вопросов о том, почему это происходит и что надо сделать, чтобы решить проблему.

Ниже приводятся некоторые из этих вопросов.

1. Соответствуют ли программы по статистике российских университетов стандартам лучших западных университетов? Ответ: к сожалению, нет, не соответствуют. Сегодня в России нет отдельного направления подготовки специалистов «статистика», мы готовим статистиков в рамках подготовки экономистов. Соответственно, учебный процесс «заточен» под потребности экономического анализа, и совершенно не направлен на подготовку специалистов, которым предстоит организовать сбор и обработку огромных массивов первичных данных. Напомню, что в соответствии с Международной стандартной классификацией профессий МОТ ISCO 08 статистика выделяется в отдельную профессию, которая входит в одну группу с математиками и актуариями. Не надо пугаться «соседства» с математиками, на самом деле описание компетенций, которые ISCOотносит к данной профессии, довольно близко к тому, чем занимаются официальные статистики. Конечно, согласно  ISCOстатистики должны знать теорию вероятности, другие методы математической статистики, но в приложении к использованию их для расчетов финансовых, социальных и других последствий тех или иных событий. Кроме того, статистики должны уметь планировать и организовывать процесс сбора первичных данных, разрабатывать вопросники, оценивать, обрабатывать, анализировать и интерпретировать статистические данные и готовить их к публикации, выбирать оптимальные методы сбора данных и источники информации, оценивать надежность результатов, особенно в таких сферах как бизнес и медицина, а также в других областях естественных, социальных и гуманитарных наук, готовить научные статьи и отчеты. Какая статистическая служба стран СНГ отказалась бы от специалистов с такими компетенциями? Мало того, ISCO 08  требует, что профессиональные статистики должны уметь организовать работу ассистентов и клерков (то есть технических работников, занятых в процессе сбора и обработки статистических данных), а это уже просто мечта для официальной статистической службы.  

2. Должны ли программы по подготовке официальных статистиков отличаться от программ подготовки работников других областей, таких как бизнес, социология, администрирование, наука? Официальной статистике нужны менеджеры по организации статистического процесса, методологи, технологи в части выстраивания информационных потоков, хранилищ данных и т.д., а также специалисты по публикации статистической информации. А банкам и финансовым компаниям нужны аналитики, умеющие разобраться в море уже подготовленной, сведенной и опубликованной информации. И то, и другое – важно. Но учить таких специалистов надо по-разному. Если речь идет о программах бакалавриата, то совмещать эти два подхода еще возможно. Теория вероятности, основные методы математической статистики и базовое понятие о стандартных международных системах показателей социально-экономической статистики нужны и официальным статистикам, и аналитикам в сфере бизнеса. Но на уровне магистратуры, очевидно, нужна специализация. Поэтому, речь должна вестись, как минимум, о магистерских программах для официальной статистики. 
3. Где взять абитуриентов? Не секрет, что большинство студентов планирует свою карьеру в бизнесе или социологии, но не в официальной статистике. В жизни все может сложится по-разному, но очевидный факт заключается в том, что официальной статистической службе и не нужны десятки «продвинутых» специалистов магистерского уровня ежегодно, которых она могла бы обеспечить соответствующей работой и достойной заработной платой, или, хотя бы, реальными перспективами. Таких специалистов нужно несколько человек в год. Ни один университет не сможет организовать качественную магистерскую программу, столкнувшись с такими ограничениями. Выход в том, что магистерская программа по официальной статистике должна быть международной, то есть ориентироваться на удовлетворение потребностей нескольких стран одновременно. По этому пути идет, например, Европейский Союз, где в настоящее время запускается программа EuropeanMastersinOfficialStatistics (EMOS). В нашем случае, речь может идти об организации магистерской программы для стран СНГ. Конечно, магистерская программа для стран СНГ должна быть максимально унифицирована с другими международными программами, хотя некоторая региональная специфика, вероятно, должна браться в расчет. Со своей стороны, официальные статистические службы стали бы выдвигать кандидатов на обучение на специализированных магистерских программах своих сотрудников, заинтересовав их перспективой карьерного роста. Для обучения на магистерской программе могли бы быть рекомендованы хорошо зарекомендовавшие себя перспективные работники, имеющие, как минимум степень бакалавра по статистике, экономике, менеджменту или математике/информационным технологиям, и определенный опыт практической работы в органах официальной статистики. Представляется, что в программе могли бы участвовать работники аналогичной квалификации других ведомств, например, центрального банка или министерства финансов, занятых производством соответствующей статистической информации;
4. Нужна универсальнаямагистерская программа для официальных статистиков или их должно быть несколько, например, программа для менеджеров, методологов или специалистов по информационным технологиям? Возможно, что в идеальном случае следовало бы организовать несколько программ, но сделать это в настоящее время нереально. То есть программа может быть только универсальной. Однако, это должна быть современная программа, оставляющая студентам максимум возможностей для выбора предметов в соответствии с собственной специализацией. Вопрос пока прорабатывается, но в настоящее время мы склоняемы к тому, что программа должна состоять из нескольких блоков, примерно равных друг другу по объему учебной нагрузки:

(а) Обязательные дисциплины общеобразовательного цикла, то есть: экономика/социология/демография, а также, очевидно, английский для статистиков, потому что, хотя обучение студентов из стран СНГ может (и, очевидно, должно) вестись на русском языке, английский необходим специалистам высокого уровня;

(б) Обязательные дисциплины статистического цикла, то есть: статистический менеджмент, стандартные международные статистические системы показателей (такие как СНС, основные классификаторы, международные методики расчета показателей цен, социальной статистики, демографии и т.д.), методология сбора и обработки статистической информации;

(в) Курсы по выбору, то есть: примерно десять-двенадцать курсов, предполагающих углубленное изучение конкретных проблем, из которых студенты должны выбрать три, наиболее близкие им по роду их профессиональной деятельности;

(г) Практика и подготовка выпускной квалификационной работы. 

5. Каким образом должна быть организована магистерская программа для официальных статистиков с учетом специфики профессиональной деятельности студентов? Конечно, администрация официальных статистических органов заинтересована в том, чтобы работники были оторваны от своих рабочих мест на минимальные сроки. Тем не менее, необходимо понимать, что качественное образование не может быть получено слишком быстро или в процессе основной работы, занимающей основное время и силы студентов. Вместе с тем, можно часть программы (например, блок (а), то есть обязательные дисциплины общеобразовательного цикла), читать в предварительном порядке потенциальным студентампрямо на рабочем месте, и за счет этого сократить время обучения с отрывом от производства. Или студенты могут вообще быть освобождены от прохождения соответствующей дисциплины, если они сдадут тест, подтверждающий достаточный уровень их изначальной подготовки (например, английского языка). Но этим нельзя злоупотреблять. 

6. Каким образом могли бы международные организации поддержать данную инициативу? Конечно, прежде всего – финансовым образом, оплатив стоимость обучения студентам из определенных стран, которые не располагают ресурсами. Но вариантов, на самом деле, много. Например, практика выпускников могла бы быть организована в статистических офисах соответствующих международных организаций или в статистических службах других стран, и международные организации могли бы здесь выступить в качестве организаторов или посредников в переговорах. 

Таким образом, речь идет об организации в России международного учебного центра, предлагающего конкурентоспособную магистерскую программу для официальных статистиков, выстроенную с учетом международных стандартов и в сотрудничестве с международными организациями, НСС стран СНГ, а также зарубежными университетами и учебными центрами. Этот центр создается на базе Национального исследовательского университета Высшая школа экономики и его специализированного подразделения – Международного института статистического образования (МИСО).

Мы уже начали эту работу, у нас есть рабочие контакты с коллегами из Польши и США, которые активно участвуют в данном проекте. У нас есть также рабочие контакты с коллегами из Евростата, осуществляющими проект EMOS. В августе мы намерены изложить наши соображения на Всемирном статистическом конгрессе в Гонконге и саттелитной конференции IASE в Макао и очень надеемся на поддержку международного статистического сообщества. 
